Lernauftrag

Modul VI — Kommunikation und Gesprachsfuhrung

1. Fassen Sie in eigenen Worten zusammen, was unter Validation zu verstehen ist.

2. Wie konnten Sie auf folgende Situation reagieren, welche Fragen und Satze sind
vorstellbar?
Der/die zu Unterstiitzende zieht sich an und méchte sofort zur Arbeit gehen. Er/sie ist

nicht mehr berufstdtig und hatte sich nach dem Mittagessen gerade hingelegt.






