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Peer ist eine Person mit relevanter geteilter
Erfahrung. Entscheidend ist nicht die Identität,
sondern eine Erfahrungsebene, die Verstehen,
Vertrauen und Orientierung erleichtert.

geteilte Lage eigene Erfahrung Augenhöhe
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Nicht automatisch
bei Peers gleich:

Aber oft ähnlich
genug, um:

Diagnose
Meinung
Biografie

Barrieren schneller zu
verstehen
Hoffnung glaubwürdig zu
vermitteln
praktische Strategien zu
teilen
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Prinzipien vom Peer-
Ansatz
Prinzipien vom Peer-
Ansatz

Prinzipien in der Peer-Beziehung:

Erfahrungswissen

Bildquelle: KI generiert. 2026. Dr. Julia Fischer

Begegnung auf Augenhöhe

Selbstbestimmung

Empowerment

Solidarität & Freiwilligkeit
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Prinzipien in der Peer-Beziehung:

Wissen ist nicht nur akademisch

Bildquelle: KI generiert. 2026. Dr. Julia Fischer

Ziel ist Handlungsfähigkeit

Persönliche Erfahrung gilt nicht als
“Anekdote”, sondern als eigenständige
Erkenntnisquelle.

Peer-Arbeit will Menschen nicht anpassen,
sondern in Entscheidung, Teilhabe und
Selbstvertretung stärken.

Beziehung ohne Bevormundung
Unterstützung geschieht solidarisch, freiwillig
und möglichst hierarchiearm.
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Prinzipien in der Peer-Beziehung:

Wissen ist nicht nur akademisch
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Ziel ist Handlungsfähigkeit

Persönliche Erfahrung gilt nicht als
“Anekdote”, sondern als eigenständige
Erkenntnisquelle.

Peer-Arbeit will Menschen nicht anpassen,
sondern in Entscheidung, Teilhabe und
Selbstvertretung stärken.

Beziehung ohne Bevormundung
Unterstützung geschieht solidarisch, freiwillig
und möglichst hierarchiearm.

Peer-Beratung verschiebt den Fokus von
Defiziten auf 

Ressourcen und Einflussmöglichkeiten.
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Historischer
Hintergrund
Historischer
Hintergrund

Vom Fürsorgemodell zu Selbstbestimmung und Rechten

Bürger:innenrechts-, feministische und
Selbsthilfebewegungen kritisieren Ausschluss und
Entmündigung.

Selbstbestimmt-Leben-Bewegung und erste “Center for
Independent Living” in den USA stärken das Motto:
Kontrolle über das eigene Leben.

Peer-Counselling wird zu einer Kernpraxis in Zentren für
selbstbestimmtes Leben und in
Selbstvertretungsstrukturen.

Der Ansatz wird auf weitere Felder übertragen:
Psychiatrie, Sucht, Jugend-, Bildungs- und Community-
Arbeit.

1960er/
1970er

frühe 70er

1980er/
1990er

heute

https://www.accessliving.org/newsroom/blog/independent-living-history/
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Der Peer-Ansatz ist
historisch kein

neutraler Service-
Gedanke, sondern

Teil emanzipatorischer
Bewegungen.
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Nicht sagen, was richtig ist, 
sondern Entscheidungsräume öffnen.

Anerkennung von Erfahrung

Nicht-Paternalismus

Eigene Erfahrung darf eingebracht werden,
aber reflektiert und ohne sie zum Maßstab
für alle zu machen.

Peer-Arbeit fragt nicht: “Was ist die richtige
Lösung?” sondern: “Was brauchst du, um
selbst entscheiden zu können?”

Reflexion, Parteilichkeit, Hoffnung
Gute Peer-Haltung reflektiert Macht, ist
parteilich für Teilhabe und vermittelt
Hoffnung, ohne Probleme zu verharmlosen.

Die Peer-HaltungDie Peer-Haltung
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Beratung durch Peers ist mehr
als ein informelles Gespräch.

Freiwilligkeit & Vertrauen 
Ohne Freiwilligkeit, Vertraulichkeit und
Respekt verliert die Beratung ihre Basis.

Transparenz & Grenzen
Peer Counselling ersetzt nicht automatisch
Therapie, Rechtshilfe oder Leistungsbewilligung.

Prinzipien der 
Peer-Beratung
Prinzipien der 
Peer-Beratung

Ressourcenorientierung
Im Fokus stehen Fähigkeiten, Netzwerke,
Erfahrungen und Optionen.

Selbstbestimmung
Die ratsuchende Person bleibt Entscheider:in
über das eigene Leben.
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Vom Zuhören zur nächsten selbstbestimmten Handlung

Methodische
Grundlagen
Methodische
Grundlagen

Zuhören

Klären

Ressourcen

Optionen und
nächste Schritte

aktiv, offen, nicht vorschnell

Thema und Ziel sortieren

Stärken und Netzwerke sichtbar
machen

Möglichkeiten entwickeln, nächste Schritte konkretisieren
und Grenzen klären

Dr.in Julia Fischer I Lisa Risch



Prinzipien in der Peer-Beziehung:

Methoden

Information

Grenzbewusstsein

Methodische
Grundlagen
Methodische
Grundlagen

aktives Zuhören, offene Fragen stellen, Strukturierung, ressourcen-
orientierte Gesprächsführung, dosierte Selbstoffenbarung

Bei Bedarf: Hinweise zu Rechten (keine Rechtsberatung!), Unterstützungs-
angeboten, Barrieren, Selbstvertretung und Zugängen

Weiterverweisung bei akuter Krise, spezialisierter Rechtsfrage oder wenn
Peer-Rolle nicht mehr ausreicht

! Die eigene Erfahrung wird als Ressource eingesetzt - nicht als Schablone für das Gegenüber.
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Der Peer-Ansatz im
demokratischen
Kontext

Der Peer-Ansatz im
demokratischen
Kontext

Demokratisiert Wissen

Nicht nur Methode – auch ein Beitrag zu Teilhabe,
Repräsentation und Machtkritik

Stärkt Partizipation
Peer-Arbeit stellt infrage, dass
nur formale Expert:innen
legitimes Wissen besitzen.

Menschen werden nicht bloß adressiert,
sondern zu aktiven Mitgestalter:innen
ihrer Lebensbedingungen.

Sichtbarkeit marginalisierter
Perspektiven
Peer-Praxis bringt Erfahrungen in Institutionen,
Politik und Öffentlichkeit ein, die sonst oft
übersehen werden.

Machtkritik
Der Ansatz reagiert auf paternalistische
Institutionen und reduziert Hierarchien in
Unterstützung, Beratung und
Interessenvertretung.

Dr.in Julia Fischer I Lisa Risch



Drei Sätze zum
Mitnehmen
Drei Sätze zum
Mitnehmen

Peer heißt: geteilte Erfahrung professionell
und reflektiert als Ressource einsetzen.

Peer-Beratung stärkt Orientierung und
Selbstbestimmung ohne Bevormundung.

Der Ansatz ist demokratisch relevant, weil er
Stimme, Wissen und Teilhabe neu verteilt.
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